ТЕХНИЧКЕ КАРАКТЕРИСТИКЕ
Јавна набавка број 9/2021

Услуге социјалне заштите – дневне услуге у заједници – помоћ у кући -ПУК
Програм услуге 


Сам појам “помоћ у кући старим и изнемоглим лицима” подразумева одрасла и стара лица која ради савладавања  свакодневних социјалних животних и здравстевних тешкоћа су у стању одређене социјалне потребе. Конкретна  услуга ће завистити од физичких и психичких способности корисника, његовог здравственог статуса, степена ометености или инвалидности, степена породичне подршке, снага и ризика корисника итд.

Корисничка  група, односно корисници услуге ПУК за одрасле и старије, биће одабрани на основу Критеријума за пријем корисника у услугу ПУК за старе по упуту Центра за социјални рад Нова Црња. Планирани  број укључених корисника у услугу је 70.

Програмске активности се реализују у складу са потребама корисника, а пружање предметне услуге обухвата подршку корисницима у задовољавању свакодневних животних потреба, како би се унапредио или одржао квалитет живота. 


Услуга ће се пружати у насељеним местима на територији општини у трајању од 12 (дванаест) месеци од дана потписивања уговора, ангажовањем 6 геронто домаћица са територије општине.

Услуга обухвата:

1. помоћ у обезбеђивању исхране, која укључује по потреби: набавку намирница, обезбеђивање готових оброка, припрема лаких оброка, припрема освежавајућих напитака, помоћ при храњењу;

2. помоћ у одржавању личне хигијене: помоћ при облачењу и свлачењу, обављању физиолошких потреба, умивању, купању, прање косе, чешљању, бријању, сечењу ноктију;

3. помоћ у одржавању хигијене домаћинства: прање и одржавање постељине, одеће и обуће, одржавању чистоће просторија, судова и уређаја домаћинству;

4. помоћ у задовољавању социјалних, културно-забавних и других потреба, укључујући: помоћ при кретању унутар и ван куће, набавку новина и књига, иницирање социјалних контакта и укључивање корисника у пригодне културне активности у јединици локалне самоуправе, старање о плаћању рачуна за електричну енергију, телефон, комуналије и сл; 
5. набавку и надгледање узимања лекова и примена савета  прописаних од стране квалификованих медицинских стручњака и одвођење на лекарске прегледе;

санирање и нега мањих повреда

6. контрола виталних функција

7. посредовање у набавци огрева

8. припрема огрева за дневне потребе

9. помоћ у загревању просторија, укључујући по потреби : ложење ватре, чишћење пећи, помоћ у набавци огрева

10. посредовање у обезбеђивању различитих врста услуга , укључујући по потреби: посредовање у поправци водоводних , електричних и других инсталација , столарија, уређаја за домаћинство, кречење стана, ситне поправке у домаћинству корисника и друге услуге
11. одржавање дворишта и канала испред куће корисника ( кошење траве, уређење цветне баште и сл.)

12. одржавање помоћних просторија у дворишту корисника

13. чишћење снега. 

Свако ангажовано лице биће у обавези да врши евиденцију свог рада кроз листе и дневнике рада.
Квалитет

Квалитет предметних услуга мора бити у складу са важећим стандардима и правилницима о квалитету.
Начин спровођења контроле и обезбеђивање гаранције квалитета 

Према важећим законским и подзаконским актима као важећим стандардима за ову врсту услуга.
 Захтеви у погледу времена важења уговора

Уговор се закључује на одређено време на период од 12 месеци, рачунајући од дана обостраног потписивања уговора.
Захтеви у погледу начина , рока и услова плаћања

Рок плаћања: у року од 45 дана  од дана службеног пријема исправно испостављеног рачуна.

Понуђачу није дозвољено да поднесе понуду којом захтева аванс.


 Техничка спецификација

	Ред. број
	Врста услуге
	Јединица Мере
	Број месеци

	1
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1. УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ ИЗ ЧЛАНА 115 И 117 ЗАКОНА

 1.1. Право на учешће у поступку предметне јавне набавке има понуђач који испуњава услове за обављање професионалне делатности за учешће у поступку јавне набавке дефинисане чланом 115. Закона и то: 

1) да је регистрован код надлежног органа, односно уписан у одговарајући регистар; 
2) да има важећу дозволу надлежног органа за обављање делатности која је предмет јавне набавке, ако је таква дозвола предвиђена  посебним прописом – да има лиценцу за пружање услуге помоћ у кући, односно да је Решењем Министарства за рад запошљавање, борачка и социјална питања утврђено да је испунио услове и стандарде за пружање наведене услуге;

3) да има важећу дозволу надлежног органа за обављање делатности која је предмет јавне набавке, ако је таква дозвола предвиђена  посебним прописом – Да поседује важећу дозволу од стране Министарства за рад, запошљавање , борачка и социјална питања за вршење услуге личног пратиоца
4) Понуђач је дужан да при састављању понуде изричито наведе да је поштовао обавезе које произилазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада , заштити животне средине , као и да немају забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде.
1.2.Понуђач који учествује у поступку предметне јавне набавке  мора испунити услове за технички и стручни капацитет, дефинисане чланом 117. Закона, и то: 

 1) да располаже довољним кадровским  капацитетом :

· 1 стручни радник (сагласно члану 136. Закона о социјалној заштити (“Сл.гласник РС“, број 24/11) на месту руководиоца);

·  6 геронто домаћице 

ДОКАЗ : Изјава понуђача-( потписана и оверена ) која је саставни део конкурсне документације. 
2) Да поседује сертификате ISO 9001-2015 и ISO 27001-2013

ДОКАЗ: Копије сертификата
